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1. Auftraggeberin/Auftraggeber 
Firma 

Geschäftsführer/in / Inhaber/in Geburtsdatum oder Umsatzsteuer-ID 

Straße/Hausnummer PLZ/Ort 

Telefon E-Mail 

Ansprechpartner Mobil 

1.1 Rechnungsanschrift (falls abweichend von Auftraggeber) 

Firma 

Straße/Hausnummer PLZ/Ort 

Telefon E-Mail 

1.2 Anschlussadresse (falls abweichend von Auftraggeber) 

Firma 

Straße/Hausnummer PLZ/Ort 

Telefon E-Mail 

Ansprechpartner Mobil 

Installationsort Etage Raum 

Bemerkungen 

2. Produkte Preise zzgl. USt. 

Internet     Leistungen monatlich einmalig 

 Internet 100 Internetzugang mit 100 MBit/s Up- und Download1, Datenflatrate  39,00 € 40,00 € 

 Internet 200 Internetzugang mit 200 MBit/s Up- und Download1, Datenflatrate  99,00 € 40,00 € 

 SLA Standard 
Störungshotline, 8 Stunden Reaktionszeit innerhalb der SWE Arbeitszeiten  
(Mo - Do 8 - 16 Uhr, Fr 8 - 12 Uhr) 

0,00 € 0,00 € 

Telefon 

 VoIP Telefonie 
2 Gesprächskanäle im SIP-Trunk inkl. nationale Festnetzflatrate zur Anschaltung an eine SIP-fähige 
Telefonanlage. Die Konfiguration der Telefonanlage erfolgt durch den Kunden. Gerne vermitteln wir 
Sie an unsere örtlichen Partner. 

25,00 € 10,00 € 

              weitere  
______ Gesprächskanäle 

Je weiterer Gesprächskanal im SIP-Trunk inkl. nationaler Festnetzflatrate  
(bis zu max. 8 Gesprächskanäle insgesamt) 

10,00 € 10,00 € 

              weitere  
______ Rufnummern 

Je weitere Rufnummer im SIP-Trunk (bis zu max. 10 Rufnummern) 0,00 € 4,00 € 

 Rufnummernblock 10 Weiterer Rufnummernblock mit 10 Rufnummern. Andere Staffelungen auf Anfrage. 0,00 € 35,00 € 

 Mobilfunkflatrate2 
Mobilfunkflatrate ins nationale Mobilfunknetz. 
Je Gesprächskanal im SIP Trunk. Nur für alle vorhandenen Gesprächskanäle im SIP-Trunk buchbar. 

10,00 € 10,00 € 

 Europaflatrate Plus3 
Telefonflatrate ins europäische Festnetz inkl. Schweiz, USA, Kanada.  
Je Gesprächskanal im SIP Trunk. Nur für alle vorhandenen Gesprächskanäle im SIP-Trunk buchbar. 

10,00 € 10,00 € 

Cloud 

 Holstein Cloud 25 25 GByte Online-Speicher 0,00 € 0,00 € 

 Holstein Cloud 250 Erweiterung des Online-Speicher auf 250 GByte 5,00 € 10,00 € 

 Holstein Cloud 1.000 Erweiterung des Online-Speicher auf 1TByte 10,00 € 10,00 € 

 Cloud Telefonie NFON, cloudbasierte Telefonanlage auf Anfrage auf Anfrage 

Fernsehen 

 TV-Signal TV-Paket mit über 300 Fernseh- und Radiosendern 10,00 € 35,00 € 

 Pay-TV Pay-TV-Pakete – separater Auftrag erforderlich 

Hardware (bitte ankreuzen – Bei Nichtauswahl gehen wir von einer kundeneigenen Hardware aus) 

 Standard Router  4,00€ monatlich  Premium Router 6,00 € monatlich  kundeneigenes Endgerät 
 

1 Bandbreite: Die nutzbare Bandbreite ist abhängig von der Hardware des Kunden. 
2 Mobilfunkflatrate: Die Flatrate beinhaltet nur Gespräche ins deutsche Mobilfunknetz. Gespräche in ausländische Mobilfunknetze werden gemäß der 

aktuellen Preisliste abgerechnet. Diese ist unter www.breitband-stadtwerke-eutin.de zum Download verfügbar. 
3 Europaflatrate: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, UK, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxembourg, Malta, 

Niederlande, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Spanien, Czech Rep., Ungarn, Zypern 
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3. Ergänzende Angaben 

3.1 Rufnummern 

 Kündigung durch SWE (Anbieterwechselauftrag ausfüllen)  Portierung durch SWE (Anbieterwechselauftrag ausfüllen) 
Vorwahl 

  Einzelrufnummern (max. 10) 
1. Ruf-Nr. 

2. Ruf-Nr. 
 

3. Ruf-Nr. 4. Ruf-Nr. 
 

5. Ruf-Nr.  6. Ruf-Nr. 7. Ruf-Nr. 

8. Ruf-Nr. 9. Ruf-Nr. 10. Ruf-Nr. 

  Anlagenanschluss 
Durchwahl Ruf-Nr. Ruf-Nr. Bock von - bis 

3.2 Sonstiges 

 Einzelverbindungsnachweis  in gekürzter Form  Rechnung in Papierform 
 0900-Nummern freigeben 

(standardmäßig gesperrt) 
 keine Übermittlung der 

eigenen Rufnummer 

3.3 Telefonbucheintrag 

  wie Auftraggeber   mit Adresse   ohne Adresse   kein Eintrag  

  gedruckte Verzeichnisse   telefonische Auskunft 
  nur Rufnummern 
  erweitert 

  elektronische Verzeichnisse   Inverssuche erlauben 

Firma 

Straße/Hausnummer PLZ/Ort 

Rufnummer / Durchwahl (je Rufnummer max. ein Eintrag) Eintrag (max. 60 Zeichen inkl. Leerzeichen) z.B. Zentrale, Fax, Abteilung etc. 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

4. SEPA-Basislastschriftmandat 
 

Kontoinhaber:   

 

IBAN: 
                       

 

BIC:            Kreditinstitut:   

 

Ich ermächtige die Stadtwerke Eutin GmbH (Zahlungsempfänger; Gläubiger ID: DE51ZZZ00000243782), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich 
weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke Eutin GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

 Nichtteilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren 

 
 
 

 Ort, Datum  Unterschrift  

5. Verbindliche Auftragserteilung 
Hiermit erteile ich diesen Auftrag gemäß der aktuellen Preisliste Stadtwerke Eutin Geschäftskunden und der aktuellen Leistungsbeschreibung Stadtwerke Eutin Geschäftskunden sowie den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für Multimediadienste der Stadtwerke Eutin GmbH. 
Das anzuschließende Gebäude muss in einem Gebiet liegen, das entweder mit SWE-eigener Glasfaser versorgt wird oder künftig aufgrund verbindlicher Planungen versorgt werden wird. Der Vertrag kommt 
durch Zugang einer Auftragsbestätigung der Stadtwerke Eutin GmbH beim Kunden, spätestens jedoch mit der Installation des Anschlusses zustande. Die Vertragslaufzeit beträgt 24 Monate ab Bereitstellung 
eines Dienstes und ist mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende der Vertragslaufzeit kündbar (gem. AGB § 17 Abs. 1). Nach Ablauf der Vertragslaufzeit verlängert sich der Vertrag um jeweils einen Monat und 
ist zum Ende des Folgemonats frei kündbar. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, Leistungsbeschreibungen und Preislisten hat der Kunde mit diesem Auftrag ausgehändigt bekommen. Ein bereits 
bestehender Vertrag des Kunden bei einem anderen Anbieter wird von der Stadtwerke Eutin GmbH gekündigt, wenn der Kunde die Stadtwerke Eutin mit der Kündigung beauftragt. Andernfalls sowie bei 
bestehenden Zusatzverträgen sind diese durch den Kunden selbst zu kündigen. 
 

Bonitätsauskünfte: Ich willige ein, dass die Stadtwerke Eutin GmbH vor Vertragsabschluss und während der Dauer des Vertrages anhand der von mir angegebenen personenbezogenen Daten von 
Wirtschaftsauskunfteien Auskünfte zum Zweck der Bonitätsprüfung einholt und im Fall nicht vertragsgemäßer Abwicklung (z. B. Kündigung wegen Zahlungsverzug) Auskünfte dorthin zur Wahrung 
berechtigter Interessen weitergibt. 

 
 
 

 Ort, Datum  Unterschrift  
 

Hinweis: Sie können innerhalb von acht Wochen, 
beginnend mit dem Belastungsdatum, die 
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es 
gelten dabei die mit Ihrem Kreditinstitut 
vereinbarten Bedingungen. 
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